CLEITON

WESTERICH

Gestor nas areas de TI, Seguranga da Informacgédo, Infraestrutura e Contratos. Perito Judicial em

Informatica, Auditoria em Tecnologia da Informagao.

PERFIL PROFISSIONAL

Solida experiéncia em TI, ambientes de pequenas,
médias e grandes empresas.

Aptiddo para mapeamento de processos em Tl e
apresentagcdo dos dados coletados. Sugestdes de
melhoria utilizando metodologias reconhecidas.

Perfil hands on e especializacdo para suporte de
terceiro nivel em Seguranga da Informagéo, Linux e
Infraestrutura. Habilidade para negociagao de
parcerias e contato cliente/fornecedor.

Lideranga e Gestao em constante aperfeicoamento.
Habilidade para comunicagao verbal e escrita, bem
como compartilhar conhecimento.

Perfil investigativo, mais de 13 anos realizando pericias
e auditorias na éarea de TI. P6s graduagdes em
Computagao Forense e Seguranga de Redes.

Perfil criativo e empreendedor. Apoio estratégico e
técnico aos demais setores, transmitindo seguranga e
confiabilidade.
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Administragao LINUX (Red Hat / CentOS). Gestao de Contratos em Tl (dimensionamento,

Firewall, Proxy, Zimbra MailServer, MySQL negociagao e renegociagao de valores, SLA).
WEB Server (Apache, JBoss, Glassfish, Tomcat). Perito Judicial em Tecnologia da Informacgao.
Shell Script avangado. Segurancga da Informacgéo e Auditoria de TI.
Administracao de Redes (fisica e l6gica). Gestéo de Continuidade de Negécio.
Consultoria em Infraestrutura de TI. Solug¢des em Software Livre (ERP/CRM).
Data Center (Servidores, Storages, Rede), énfase Gestéao de Infraestrutura de Redes.

em equipamentos HP e Dell. Projeto e Projetos de Cabeamento Estruturado.
Implementacao. Gestao e Coordenacgao de Projetos em TI.
Gestao de TI. Metodologias ITIL/Cobit Gestao de Equipes de Suporte/Infraestrutura.
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MCTIC (Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagao e Comunicagoes)
v" Gestdo de Seguranca da Informacdo - Gestdo de Projetos.
v" Gerenciando projeto de GCN - Continuidade de Negdcios.
ABBC (Associagao Brasileira de Bancos — Sdao Paulo/SP)
v' Firewall e Proxy, atualizagdo mensal de servidores Linux (Red Hat).
v" Auditoria de Banco de Dados. Investigagao de Fraudes Bancarias (pericia em equipamentos e sistemas).
BWA Solutions (Blumenau/SC).
v' Gestao de Contratos em Tl, Gestédo de Continuidade do Negdcio.
v" Solugdes OpenSource ERP e CRM.
v Infraestrutura para servigos WEB.
CECRED - Cooperativa Central de Crédito Urbano (Blumenau/SC).
v' Auditoria de seguranga da informacao e fraudes bancarias. Pericia em equipamentos e sistemas.
v' Atualizagdo mensal dos servidores Linux. Ambiente WEB e seguranga de sistemas bancarios online.
Controladoria do Brasil (Sao Paulo/SP)
v' Firewall e Proxy Linux em Microsoft Hyper-V
Frigorifico Pamplona / Pamplona Alimentos S/A (Rio do Sul/SC)
v" Manutengdo em servidor de e-mails Zimbra. Manutengéo em firewall e ambiente Linux (Red Hat).
Grupo Almeida Junior (Blumenau/SC)
v Infraestrutura geral de Tl (servidores, storages e switches — HP/Dell/D-link). Firewall e links de dados/voz.
NetOne Telecomunica¢oes (Luanda/Angola)
v Servidor Hosting Linux (WHM/cPanel).
Portonave — Porto de Navegantes/SC
v" Migragéao para servidor de e-mails Zimbra
SENIOR Sistemas (Blumenau/SC)
v" Migragéo Data Center, Firewall e Proxy (Red Hat).
Tuper S/A (Sado Bento do Sul/SC)
v" Auditoria de acesso em arquivos e diretérios.
v' Firewall Linux, Proxy, DNS Linux
Unimed (Blumenau/SC).
v' Gestao de Infraestrutura e Contratos em TI. Coordenacdo de equipe de suporte infra e ERP TASY.
v' Politica de Seguranga da Informagao e Gestédo de Continuidade de Negdcio (GCN, PCN).
v" Projeto, Instalagao e Migracao Data Center Principal. Manutencao e Administracao da Infra (HP e Dell).




HISTORICO PROFISSIONAL

CETTRO - Centro de Tratamento Oncolégico LTDA (mar/2017 - Atualmente)

Gerente de TI.

Atividades: Gestdo de TI, Seguranga e Infraestrutura. Gestdo de contratos em TI, gerando economia de
aproximadamente 35% nos valores mensais. Gestao de equipe de Suporte (sistemas, redes, ERP TASY).

Datainfo Solugées em Tecnologia da Informagéao (out/2015 - ago/2017)

Gerente de Contratos TI.

Atividades: Gestao de contratos na area Publica, citando: TSE (Tribunal Superior Eleitoral), Ministério das
Relagdes Exteriores - Itamaraty, MCTIC (Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagao e Comunicacgdes), ENAP
(Escola Nacional da Administragdo Publica), MDS (Ministério do Desenvolvimento Social), INEP, ANEEL
(Agéncia Nacional de Energia Elétrica), Caixa Econémica Federal, EPAGRI, Tribunal Regional Eleitoral SC,
SEBRAE. Participando na estruturacdo e gestdo das equipes de outsourcing nos contratos (mais de 100
colaboradores). Participagdo em licitagbes, apoio na emissdo de laudos e relatérios técnicos, estudo de
viabilidade, gestdo de SLA’s e medi¢des inerentes aos contratos. Gestdo da equipe de prepostos.

BWA Solutions | Consolti - Consultoria e Solugdes em Tl (jul/14 - Atualmente)

Consultor Sénior em TI.

Atividades: Consultor Sénior em Infraestrutura de TI. Servidores ERP e CRM, Firewall Linux, Servidores AD
Windows, Integracdo de ambientes (Microsoft/Linux), Rede (Cabeamento Estruturado). Solugdes Open
Source. Analise e Gestao de Contratos, Licitagdes.

Destaques: Gestédo de Projetos em Infraestrutura. Gestdo de Seguranga da Informacéo.

Unimed Blumenau (set/2011 - jul/2014)

Coordenador Tl — Infraestrutura. (01/2013 a 07/2014). Consultor Linux N2. (09/2011 a 01/2013).
Atividades: Gestdo da equipe de Assistentes e Analistas de Suporte (cerca de 400 Ordens de Servigo
mensais). Gestdo em infraestrutura para cerca de 700 colaboradores e mais de 1000 equipamentos (fisicos e
virtuais). Suporte terceiro nivel em Redes, Servidores Linux (RHEL e CentOS 5, 6 e 7), WEB, MySQL, Oracle,
Firewall e Rede, ambiente de ERP TASY (Philips). Projeto e migracdo de Data Center. Planejamento
Estratégico em TI Infraestrutura. Gestdo de Seguranga da Informagdo, Planejamento e Gestdo de
Continuidade de Negdcio (PCN e GCN). Gestdo de contratos com fornecedores. Forte senso de lideranga,
mantendo a equipe motivada e unida.

Destaques: Gestédo do budget de Infraestrutura (aproximadamente R$ 2 milhdes/ano), gerando economia de
55% nos custos operacionais (OPEX) ao final do primeiro ano de atividade. Melhorias na qualidade do
atendimento e estrutura ampliaram a disponibilidade do ambiente de 96% para 99,5% ao més.

OpenUX - Solugoes em Tl (set/2011 - jan/2013)

Consultor Linux N2

Atividades: Consultor Nivel Il (Pleno/Sénior) em Linux (Red Hat, CEntOS, FreeBSD, Debian, Slackware).
Atendendo clientes de médio/grande porte como: Intelbras, Brandili, Calcenter/Calcred, Haco Etiquetas,
Netzsch, Objeto Brasil, Arroz Urbano, Supermercados Zoni, entre outros. Projeto, Implementagcéo e
Manutengao de Servidores de e-mail (Zimbra, postfix, sendmail, gmail), Servidores Firewall (iptables, iproute2,
snort IDS, OSSEC, Ntop), Servidores Proxy (squid, sarg), Servidores Web (Apache, php, mysql), Seguranga
de Redes (pFsense, customizacao de firewall), Servidores DNS, Servidores de Arquivos, Servidores de
Monitoramento (nagios, nagvis, zabbix, zenoss, ntop), balanceamento e contingéncia de links, Sistemas de
Versionamento (SVN, CVS), Sistemas de controle de equipamentos (OCS, Spiceworks, Cacic), entre outros.

Tribunal de Justica / SC (jun/2005 - dez/2017)

Perito Judicial e Criminal em Tecnologia da Informacgao.

Atividades: Perito oficial com cadastro junto ao Tribunal de Justica de SC. Pericia de Hardware e Software,
Redes, Sistemas, Documentos, acompanhamento em Diligéncias de Busca e Apreensdo. Emissao de laudos
em processos que requerem pericia técnica, por solicitagdo do Juiz ou da parte interessada. Todos os laudos




foram homologados, até o presente momento. Pericias realizadas em diversas comarcas (Floriandpolis, S&o
Paulo, Porto Alegre, Caxias do Sul, Jaragua do Sul, Xanxeré, Chapecd, entre outras).

SENAC / SENAI - SC (dez/2004 - mar/2010)

Atividades: Orientador de Cursos na area de Tecnologia da Informagéao. Professor de certificagao Linux.
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FORMAGAO

Graduacao em Gestao de Tecnologia da Informacgao (2015).

Graduacao em Direito (cursado até quinto periodo - atualmente trancado).
Pés-graduacao em Seguranca de Redes de Computadores.

Pés-graduacao em Ciéncias Forenses e Pericia Digital.

Inglés: Avancado (leitura e escrita), Intermediario (conversacao). Em treinamento para obter fluéncia.
Espanhol: Intermediario (leitura, escrita e conversagao).

CURSOS E CERTIFICAGOES

Concluidas:

SCRUM Fundamentals Certified — 2016

Six Sigma Yellow Belt Professional — 2016

Gestéo Estratégica de Pessoas (Escola Nacional de Adm. Publica) - 2016
Fundamentos Cobit, Gestdo Estratégica com ITIL - 2016

Gestao Estratégica com BSC (Escola Nacional de Adm. Publica) - 2015
Gestéo de Contratos Tl (Escola Nacional de Adm. Publica) - 2015
Treinamento de Liderangas (Unimed Blumenau) — 2013/2014

VMware Zimbra Certified Professional (Inova) — 2012

Academia de Gerenciamento em TI COBIT/ITIL (Microsoft) — 2008
Seguranga da Informagédo NBR ISO/IEC 17799:2005 (Microsoft) — 2008
Gerenciamento de Projetos (SENAC TI) — 2007

Professor Oficial Mandriva Linux / Certified System Admin — 2007
Professor Oficial Conectiva Linux / Conectiva Certified System Admin — 2006
LPI 101 e 102 (Equiv. Conectiva) (SENAC TI) — 2006

FCP Master (FURUKAWA) — 2007

FCP Fundamental (FURUKAWA) — 2005

Em andamento:

v" 1SS0 22301 (em treinamento), ITIL Foundation e Expert

v" IS0 27002 Foundation e Expert

v' CAPM - PMI
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